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Nota Metodologica: Approccio alla Rendicontazione
ESG

Il presente report nasce con l'obiettivo di fornire una panoramica chiara e strutturata
dell’approccio adottato dallo Studio Legale Spagnolo e Associati in materia di
sostenibilita, declinata secondo i tre pilasti ESG: Environment, Social e
Governance.

Sebbene lo Studio non sia attualmente soggetto ad obblighi normativi in materia di
rendicontazione di sostenibilita, si & ritenuto essenziale dotarsi di un sistema
volontario di reporting ispirato ai principi internazionali piu aggiornati, al fine di dare
concretezza e trasparenza all'impegno gia attivo su questi fronti. La scelta é ricaduta
sui GRI Sustainability Reporting Standards, nella versione 2021", in vigore dal 1°
gennaio 2023, redatti “with reference to™, secondo la metodologia prevista dallo
standard.

La crescente consapevolezza dellimportanza dei temi ambientali, sociali e di
governance ha portato lo Studio ad avviare un percorso evolutivo nella propria
modalita di interpretare e comunicare il concetto di sostenibilita. Questo cammino si
e tradotto nell’adozione di una visione integrata, capace di abbracciare tanto la
dimensione operativa quanto quella valoriale dell’organizzazione.

A partire da un’attenta riflessione interna, lo Studio ha scelto di strutturare il proprio
approccio al reporting secondo un quadro metodologico ispirato ai GRI Sustainability
Reporting Standards nella versione 2021, con riferimento anche agli Obiettivi di
Sviluppo Sostenibile del’Agenda 2030 delle Nazioni Unite (SDGs), che fungono da
guida per la valutazione degli impatti e la definizione delle priorita.

Questa scelta si inserisce in una piu ampia fase di maturazione del modello
organizzativo, che mira a garantire maggiore trasparenza e accountability, in linea
con l'evoluzione dei contesti normativi e di mercato, nazionali ed europei. Anche in
assenza di obblighi formali di rendicontazione, lo Studio riconosce I'importanza di
dotarsi di strumenti affidabili e riconosciuti per monitorare e comunicare in modo
chiaro il proprio contributo alla sostenibilita.

Per I'esercizio in corso, non € stata ancora condotta I'analisi di doppia materialita
prevista dagli standard europei di rendicontazione (ESRS). Lo Studio & tuttavia
impegnato ad avviare tale processo nel corso del prossimo anno, al fine di
identificare in modo strutturato le tematiche materiali sia in termini di impatti
dell’'attivita sugli stakeholder, sia in termini di rischi e opportunitda ESG che possono
influenzare la performance dello Studio.

1 Global Reporting : Universal standard
2 Flagship Impact
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1.1

La Nostra storia: Origini e percorso evolutivo dello
Studio

Lo Studio Legale Spagnolo & stato fondato nel 1986 dall'Avv. Santo Spagnolo. Nel
tempo ha visto una crescita importante in termini di competenza e professionalita,
con un incremento progressivo del gruppo di lavoro e dei settori di competenza.

Nel 2002 lo Studio & diventato Studio Legale Associato Spagnolo occupando una
ysede a Palermo, in un palazzo storico in via Massimo D'Azeglio 5.

Lo Studio ha progressivamente consolidato una presenza solida e capillare in tutto il
territorio regionale siciliano, con uffici operativi a Siracusa, Trapani, Messina,
Agrigento, Ragusa, Caltanissetta ed Enna. Nel corso degli anni ha esteso la sua
visione strategica su tutto il territorio nazionale, con uffici operativi a Roma, Milano,
Catanzaro e Reggio Calabria, posizionandosi come interlocutore irrinunciabile nei
settori di riferimento, disponendo di servizi evoluti, riconoscimenti di rilievo e
certificazioni distintive, a riprova della qualita e dell’eccellenza operativa.

Oggi lo Studio si avvale di un team altamente specializzato formato da 48
professionisti e 15 collaboratori amministrativi, organizzati in una struttura che
garantisce efficienza e alta qualita professionale.

Il cuore professionale dello Studio risiede nella profonda e consolidata esperienza in
aree chiave del diritto civile, con specializzazioni distintive in diritto assicurativo,
responsabilita civile e professionale. Lo Studio garantisce un approccio metodico e
approfondito in responsabilita civile, diritto bancario, diritto commerciale e societario,
obbligazioni e contratti, diritto di famiglia, diritto ambientale. Un team dedicato riserva
elevate competenze in diritto penale e un settore specifico ha consolidato modelli
organizzativi che ottimizzano le strategie di recupero dei crediti.

Cosciente della dimensione dinamica del sapere giuridico, lo Studio promuove una
cultura dell’aggiornamento e della formazione continua. | professionisti partecipano
regolarmente a convegni e momenti di studio, pubblicano monografie e
approfondimenti, condividono analisi di novita giurisprudenziali € normative rilevanti,
anche all’esterno tramite aggiornamento del sito web e newsletter ai clienti. L’offerta
formativa si completa con la gestione e promozione di corsi di aggiornamento e
approfondimento rivolti a colleghi, collaboratori interni, contesti universitari e di
fondazioni forensi e aziendali, secondo una filosofia di crescita condivisa.

Bilancio Sostenibilita 2024 4
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Lo Studio collabora con I'Universita di Catania e con I'Universita Bocconi di Milano
per l'inserimento nella propria organizzazione di studenti per attivita di tirocinio o
stage.

Lo Studio & parte del team di formazione continua di primarie Compagnie
Assicurative.

Riconosciuto a livello nazionale, lo Studio € entrato a far parte del Network
Sole240re Avvocati, rete professionale d’elite del Sole 24 Ore, ed € membro Asla,
Associazione degli Studi Legali Associati. Vanta prestigiosi riconoscimenti, che
sottolineano la combinazione vincente tra tradizione e innovazione, quali “Studio
del’anno Banking & Finance 2018” ai Legalcommunity ltalian Awards e “Miglior
Team in Diritto Assicurativo 2017” da Le Fonti Legal.

Fortemente impegnato negli obiettivi di qualita e responsabilita sociale, lo Studio ha

ottenuto nel 2006 la certificazione 1SO 9001:2000, supportata dall’accreditamento
RINA. Nel 2023 ha pubblicato il primo bilancio sociale. Recentemente, lo Studio ha
recepito la UNI/PdR 125:2022 con la certificazione per la parita di genere per il
triennio 2023-2026. Ed € in percorso di accreditamento la certificazione secondo la
norma UNI 11871:2022, specifica per le organizzazioni professionali, consolidando
un sistema organizzativo trasparente, etico e sostenibile. Il cammino dello Studio
Legale Associato & caratterizzato da una visione chiara: coniugare competenza
specialistica, presenza territoriale e crescita condivisa.

La storia, gli obiettivi e il patrimonio umano costituiscono le basi solide su cui lo
Studio continua a costruire un futuro di eccellenza professionale, responsabile e
socialmente consapevole, in linea con i requisiti e i valori propri di un moderno
Bilancio di Sostenibilita.

Bilancio Sostenibilita 2024 5
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1.2

Chi siamo: Persone, competenze e identita
professionale

Le nostre persone rappresentano la risorsa piu preziosa: sono il motore
dellinnovazione, dell’eccellenza professionale e della crescita sostenibile dello
Studio. Per questo, promuoviamo una strategia “People Sustainability”, in linea con i
nuovi standard ESG/ESRS, che trasforma ogni azione di gestione delle risorse
umane in un investimento mirato nel capitale umano.

Lo Studio sostiene attivamente 'empowerment femminile, di cui la certificazione di
parita di genere costituisce evidenza, favorendo la presenza equilibrata delle donne
nei ruoli direttivi e nei team, cosi come l'inclusione di candidati con background,
competenze e percorsi diversi. Lo studio monitora e misura la presenza femminile in
posizioni apicali, promuovendo politiche che vanno oltre il rispetto normativo per
generare reale equita.

Attraverso programmi di mentorship rivolti a tutto il personale, definiamo percorsi di
carriera chiari e personalizzati, allineati ai piani di crescita individuali e strategici
dello Studio. Valorizziamo il potenziale di ciascuno tramite formazione continua
specialistica, collegata a milestone professionali e feedback strutturati, un approccio
che rafforza il capitale umano e guida I'evoluzione collettiva.

Per sostenere armonia tra vita professionale e privata e valorizzare il benessere dei
nostri collaboratori, lo Studio promuove iniziative concrete e strutturate: modalita di
smart-working e lavoro ibrido, calibrate in base alle esigenze individuali e
organizzative, che riducono tempi di spostamento e favoriscono la conciliazione
famiglia-lavoro; programmi di welfare personalizzati (supporto alla genitorialita,
servizi per assistenza familiare, benefit flessibili), pensati per accompagnare
momenti di vita diversi con soluzioni su misura; flessibilita organizzativa,
comprensiva di orari modulabili, pause strategiche e supporto nelle situazioni
personali (es. cure, formazione, emergenze familiari).

L'ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso sostiene la soddisfazione e la
fidelizzazione del personale, in linea con gli standard ESRS relativi all’equilibrio
vita-lavoro e alla salute e sicurezza.

Lo Studio promuove cultura inclusiva e dialogo partecipativo. Ascolto attivo,
trasparenza nella comunicazione e coinvolgimento costante nello sviluppo di
politiche interne consolidano un clima basato sul rispetto reciproco, sull’integrazione
delle diversita e sulla responsabilita condivisa.

Bilancio Sostenibilita 2024 6
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Canali di dialogo strutturati e indagini sul clima lavorativo garantiscono la possibilita
per ognuno di esprimere idee, esigenze e feedback.

Svolgiamo un ruolo attivo nella protezione dei diritti umani e nella promozione della
responsabilita sociale, proteggendo i diritti del personale e promuovendo un
ambiente privo di discriminazioni. In ottica social, stimoliamo la partecipazione ad
attivita pro bono, iniziative territoriali e sosteniamo attivita di beneficenza. Lo Studio
crea cosi un ambiente di fiducia e crescita, divenendo polo attrattivo per lo sviluppo
di nuovi talenti, giovani studenti e professionisti.

Bilancio Sostenibilita 2024 7
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1.3

Le nostre sedi: Presenza territoriale e modalita
operative

Lo Studio ha sede legale e operativa a Catania e Palermo.

La presenza capillare sul territorio siciliano nelle province di Siracusa, Messina,
Caltanissetta, Agrigento e Ragusa. A livello nazionale nelle citta di Roma, Milano.

In Calabria nelle sedi di Catanzaro e Reggio Calabria €& garantita dalla
collaborazione integrata con diversi domiciliatari.

iy vﬁ{‘%" \
T\
2 D ;(-;_ P
S
=1 | B ; _k_] ."ﬁ"’.“‘f |
: ] ’ R ! i-" i ,E =
[ ' ot AU ES]
w1 |
i b { ) Y . 24 “‘;y’?’»\r' {
oty |1 ® IO R51i A —— e
: : S ——
Caltanissetta 2 Tk
: Roma
— = IR <
e WY | B
3 1 90 IL
ey S— . S
i JJE‘_““V{}YS‘ m A=
| pr—
p— .ITA L
-~ 1 f 1 4 "'l
| el L
ST (e
| l.}:““
<3 o
D] [ b
. - ‘7!
L==dt
S
; €2 - Messina
~ / 4 o " }‘ g a : "
B o — 1 r ) |
———— - S W0
T 5 v - L SR, 3 "T - 7‘"r" T g
3 i‘#&% fa ‘ I ] g v).\‘
i ¥ s 11 - ; M - J 3
» f PO b = "—{rvv-ﬁ :;
2t | ) | [ =T |
N EY L =] 1' }"

J =i 0O & 5 "'\ 1‘
=i~ hes 0 | | ‘ '
Ll =5y . ib _l

P -—i.-l
Reqgio Calabria eracusa
o
3 AT
— H | 8
W - B
\ | o Pl
{l { :
I f (2
1t B2 1 (A it
T W]
t..‘..;“k.i i | |
—_—t ) § 2= L e 4 (S

ﬂgr{gento

Bilancio Sostenibilita 2024 8



v

CRINE

_{ s 2 ASSOCIATI

1.4

Missione e visione: | valori che guidano I'azione
dello Studio

Lo Studio vuole fornire consulenza legale di alta qualita, integrando un approccio
sistemico alla sostenibilita ambientale, sociale e di governance. Ci affianchiamo agli
operatori del settore, alle imprese e ai nostri stakeholder per anticipare e gestire le
sfide emergenti legate ai temi ESG, garantendo piena conformita alle norme
nazionali e internazionali e affrontando in modo proattivo criticita di carattere globale
come il cambiamento climatico, la tutela dei diritti umani e la crescita di una societa
piu equa. Attraverso gestione proattiva del rischio, formazione specializzata e
knowledge brokerage, supportiamo l'innovazione responsabile e la creazione di
valore condiviso nel medio—lungo termine, secondo i principi della trasparenza,
dell'inclusione e della responsabilita.

Guardiamo al futuro e abbracciamo I'innovazione senza rinnegare le nostre radici,
calibrando costantemente lo sguardo sulle evoluzioni del contesto legale, normativo,
tecnologico e di sostenibilita ambientale. In questo “cantiere di idee in movimento”,
promuoviamo un work-in- progress dinamico, non solo per garantire il successo dei
clienti, ma anche per consolidare una governance interna in chiave ESG. Adottiamo
pratiche responsabili per 'ambiente (digitalizzazione, riduzione di carta e plastica), in
campo sociale (team-working, diversita, equita, inclusione) e nel governo aziendale
(trasparenza, compliance, orientamento a standard GRI). Listituzione di un Comitato
di sostenibilita riflette il nostro impegno concreto e misurabile.

Desideriamo affermarci come punto di riferimento nel panorama legale per
sostenibilita e innovazione strategica, diventando partner fidato per le organizzazioni
che adottano un modello di business sostenibile. Ambiamo a esercitare un’influenza
proattiva nella definizione di politiche settoriali in chiave ESG, in piena sintonia con i
principi del Global Compact e gli standard GRI/ESRS.

Immaginiamo un ecosistema professionale in cui il diritto non si limiti alla conformita
normativa, ma diventi propulsore di uno sviluppo bioetico, circolare e tecnologico.
Vogliamo creare strategie e protocolli per generare impatti positivi e duraturi,
trasformando la consulenza legale in un catalizzatore di valore sostenibile e
rinnovamento sociale.

Bilancio Sostenibilita 2024 9
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1.5

Il core business dello Studio: Aree di attivita e
approccio metodologico

Lo Studio opera con un approccio integrato che coniuga competenze specialistiche,
governance etica, digitalizzazione dei processi e formazione continua, per garantire
trasparenza, efficienza e sostenibilita sociale. La nostra attivita & orientata al rispetto
delle normative ESG e al dialogo con clienti e stakeholder, offrendo soluzioni
professionali allineate ai principi di responsabilita e responsabilizzazione.

La nostra missione & offrire ai clienti soluzioni allavanguardia, fondate su
competenze verticali, governance etica, innovazione digitale e sostenibilita.ll nostro
Core Business si fonda su un’offerta specialistica completa, caratterizzata da
competenze giuridiche avanzate e un approccio etico, digitale e sostenibile. Cosi,
affrontiamo quotidianamente la complessita del contesto legale, costruendo valore
per i nostri clienti e contribuendo a un sistema economico piu responsabile e
resiliente.

| Diritto assicurativo

Il nostro team dedica attenzione e rigore alla consulenza e assistenza in ambito
assicurativo.

Collabora con primarie Compagnie di Assicurazione per la corretta gestione dei
sinistri e delle richieste di risarcimento, con un approccio che integra aspetti giuridici,
tecnici e attuariali. La visione multidisciplinare ci consente di analizzare i rischi,
individuare coperture adeguate e prevenire eventuali contenziosi. La gestione del
contenzioso viene attuata con rigorosa osservanza delle procedure attraverso
sistemi gestionali che garantiscono I'efficienza del sistema.

Il Responsabilita civile e professionale

Offriamo un’assistenza completa alle controversie derivanti da danni verso terzi,
siano essi di natura personale o patrimoniale. La nostra esperienza copre anche casi
di responsabilita professionale, a tutela di figure delicate come medici, avvocati,
commercialisti, amministratori e sindaci, notai, ingegneri, architetti, imprese e societa
operanti sul territorio nazionale. Ogni caso viene studiato con precisione, traendo
valore da una conoscenza approfondita delle dinamiche settoriali.

Bilancio Sostenibilita 2024 10
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Il Diritto bancario

Operiamo al fianco di banche, istituti di credito e societa finanziarie, supportandoli
sia nel contenzioso giudiziale sia nella consulenza preventiva. Anticipiamo i rischi
normativi e reputazionali, ottimizziamo le operazioni bancarie e guidiamo i clienti
verso soluzioni conformi ai regolamenti e orientate alla sostenibilita a lungo termine.

IV Diritto tributario

Assicuriamo supporto qualificato alle imprese e ai privati su tutte le questioni fiscali e
tributarie: impugnazione di atti, gestione del contenzioso tributario e assistenza nella
fase di compliance, in particolare durante accertamenti e ispezioni fiscali. L’'obiettivo
€ garantire sicurezza al cliente, limitando i rischi e massimizzando I'efficienza fiscale.

V Diritto commerciale e societario

Affianchiamo le imprese in ogni fase del loro ciclo di vita: dalla costituzione alla
definizione della governance societaria, dalla redazione dei contratti commerciali fino
alla gestione del contenzioso correlato. |l nostro approccio sposa la visione
strategica dell’azienda, offrendo strumenti giuridici su misura per accompagnare la
crescita.

VI Diritto di famiglia

Ci occupiamo con sensibilita e competenza di questioni delicate quali separazioni,
divorzi, affidamento e tutela minorile. Supportiamo anche nella stesura di contratti di
convivenza, nella gestione di successioni e nel coordinamento delle divisioni
patrimoniali, garantendo riservatezza e equilibrio emotivo.

VIl Recupero crediti

Il nostro servizio integrato di recupero crediti agisce sia in via stragiudiziale sia
giudiziale, con strategie articolate e personalizzate. L'obiettivo &€ massimizzare il
recupero del capitale insoluto, contenendo le spese e i tempi, e favorendo la stabilita
finanziaria dei nostri clienti.

VIl Diritto penale

Offriamo difesa tecnica in procedimenti penali che riguardano clienti professionali e
privati, con competenze maturate in ambiti specialistici e una visione attenta alla
tutela dei diritti individuali.

IX Contratti e obbligazioni

Offriamo assistenza e consulenza contrattuale integrata, supportando la redazione,
revisione e negoziazione di accordi con clienti, fornitori e partner, anche in ambito
internazionale. L'obiettivo & garantire non solo 'adeguata gestione delle obbligazioni

Bilancio Sostenibilita 2024 11
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giuridiche ma anche [linserimento di clausole volte a promuovere criteri di
compliance ambientale, sociale ed etica.

X Diritto ambientale

Assistiamo imprese, enti pubblici e privati nella comprensione e applicazione della
normativa ambientale nazionale, europea e internazionale. In tutti i settori orientiamo
il nostro approccio ai principi ESG: non ci limitiamo ad applicare la normativa, ma
assistiamo i clienti nell'integrare la sostenibilita nei loro processi decisionali, nei loro
modelli e nei criteri di gestione, valorizzando pratiche di trasparenza, riduzione del
rischio legale e creazione di valore a lungo termine.

Bilancio Sostenibilita 2024 12
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Stakeholders

2.1 Chi sono i nostri Stakeholders

2.2 Quali sono i ruoli e come interagiscono con noi
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2.1

Chi sono i nostri stakeholders

Il coinvolgimento degli stakeholder & centrale nell’approccio di profondo senso di
responsabilita che lo Studio assume nel perseguire i propri obiettivi.

In particolare, I'approccio stakeholder-integrato migliora la reputazione e la fiducia,
generando relazioni positive tanto con clienti che con comunita e fornitori; assicura il
rispetto normativo e deontologico, prevenendo rischi legali e reputazionali; favorisce
l'innovazione e la crescita, integrando la sostenibilita nelle strategie legali e di
business; promuove la coesione interna, sostenendo la cultura aziendale e
motivando il personale.

Bilancio Sostenibilita 2024 14
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2.2

Quali sono i ruoli e come interagiscono con noi

| nostri principali stakeholders sono le nostre persone (soci, collaboratori e
dipendenti), i clienti, i fornitori, gli studenti, istituzioni e comunita con cui operiamo.

| soci dello Studio, unitamente al Comitato di Sostenibilita, definiscono la strategia di
sostenibilita, approvano il bilancio, monitorano e garantiscono gli standard di
sostenibilita, partecipano a decisioni strategiche.

| collaboratori, avvocati e personale dipendente, sono responsabili della corretta
attuazione delle pratiche sostenibili, della promozione della cultura di sostenibilita
interna e del rispetto di standard deontologici e ambientali. Vengono coinvolti tramite
formazione, canali informativi e comitati tematici. Stimoliamo il brainstorming per
ottenere suggerimenti operativi per il raggiungimento degli obiettivi di sostenibilita
condivisi e prefissati.

| clienti si affidano allo Studio per una attivita che garantisca trasparenza,
competenza e responsabilita, valutando I'impatto di sostenibilita anche nelle pratiche
legali. Occorre pertanto garantire elementi di trasparenza nelle modalita di lavoro, di
valorizzazione delle best practice di sostenibilita e di collaborazione su policy
aziendali.

| fornitori scelti devono allinearsi ai criteri di sostenibilita etica ed ambientale e, a tal
fine, di effettuare un monitoraggio delle conformita ai valori dello studio.

Gli studenti universitari vengono coinvolti in numerose iniziative al fine di
promuovere la loro formazione, lo sviluppo professionale e [I'approfondita
conoscenza delle dinamiche del settore legale.

Istituzioni e comunita con cui operiamo sono beneficiari indiretti di impegno sociale e
ambientale e contribuiscono alla reputazione dello studio. Lo Studio interagisce
tramite attivita di volontariato/probono, supporto a iniziative sul territorio, eventi
formativi rivolti a cittadini e studenti.

Bilancio Sostenibilita 2024 15
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Lo Studio e ’Innovazione

3.1 Digitalizzazione Operativa: Gestionali e Suite Ufficio
per il Lavoro da Remoto

3.2 Riunioni Virtuali e Processi Automatizzati: Efficienza
nella Collaborazione a Distanza

3.3 Intelligenza Artificiale e Metaverso: Prospettive
Innovative per lo Studio Legale del Futuro

3.4 Sicurezza Digitale e Cybersecurity: Tutela dei dati e
continuita operativa nello Studio Eegqle
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Digitalizzazione Operativa: Gestionali e Suite Ufficio
per il Lavoro da Remoto

Lo Studio Legale Spagnolo e Associati considera l'innovazione tecnologica non
soltanto come un driver di efficienza, ma come un elemento imprescindibile per
garantire qualita, tempestivita e precisione nell’erogazione dei servizi legali. In tale
ottica, la tecnologia € intesa quale leva strategica in grado di rafforzare la competitivita
dello Studio e di migliorare concretamente I'esperienza quotidiana di professionisti e
clienti.

L'investimento in dotazioni tecnologiche non si limita allaggiornamento delle
componenti hardware, ma abbraccia l'intero ecosistema digitale dello Studio.
L'operativita si basa infatti su una struttura Cloud-Based, che consente una gestione
fluida e condivisa delle pratiche, nonché un accesso agile e sicuro agli atti e alla
documentazione. L'introduzione di strumenti digitali per la pianificazione degli impegni
e la gestione del workflow individuale ha permesso una maggiore tracciabilita e
responsabilizzazione dei processi interni.

Nel corso del 2024, lo Studio ha avviato una transizione digitale orientata alla
sostituzione progressiva del precedente software gestionale con una nuova
piattaforma piu evoluta e user-friendly. Questa scelta non si configura come un
semplice aggiornamento tecnico, ma rappresenta l'inizio di una trasformazione
culturale e organizzativa. Il nuovo sistema é infatti oggetto di una collaborazione attiva
e continuativa con l'azienda fornitrice, che ha accolto la sfida di co-progettare una
soluzione gestionale su misura. Tale processo di co-sviluppo dara vita a un software
perfettamente aderente alla struttura operativa dello Studio, rispecchiando le sue
specificita e le esigenze dei collaboratori.
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3.2

Riunioni Virtuali e Processi Automatizzati: Efficienza
nella Collaborazione a Distanza

In parallelo, Spagnolo e Associati si distingue per un approccio proattivo verso la
digitalizzazione dei processi. Le riunioni formative e le udienze vengono spesso svolte
in modalita remota, generando significative esternalita positive, sia sul piano
ambientale — grazie alla riduzione degli spostamenti — sia sul piano del benessere
personale, promuovendo un migliore equilibrio tra vita lavorativa e privata.

3.3

Intelligenza Artificiale e Metaverso: Prospettive
Innovative per lo Studio Legale del Futuro

L'utilizzo dell'intelligenza artificiale ha trovato applicazione inizialmente nelle attivita di
ricerca giuridica, consentendo una drastica riduzione dei tempi di consultazione
normativa e giurisprudenziale. In prospettiva, I'Al sara progressivamente integrata
anche in ambito organizzativo, a supporto della gestione dei tempi di lavoro, delle
prestazioni e dell’analisi dati a livello gestionale. Contestualmente, € in fase di sviluppo
un sistema basato su modelli linguistici generativi (ChatGPT) finalizzato a supportare
la redazione di contenuti legali a bassa complessita, liberando tempo prezioso per le
attivita a piu elevato valore aggiunto. Tutte le applicazioni Al sono sottoposte a
rigorose verifiche e controlli qualitativi da parte di un team tecnico e giuridico, cosi da
garantire la totale affidabilita e il pieno rispetto degli standard etici e professionali.

Lo spirito pionieristico dello Studio si & manifestato anche nell’esplorazione di ambienti
immersivi € nuove frontiere digitali. Nel pieno del dibattito sul metaverso, Spagnolo e
Associati ha organizzato eventi e sessioni formative all'interno di questi ambienti
virtuali, partecipando inoltre ad un’iniziativa di formazione della Fondazione Forense
dell’Ordine degli Avvocati di Milano.
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3.4

Sicurezza Digitale e Cybersecurity: Tutela dei dati e
continuita operativa nello Studio Legale

Il rafforzamento delle operations digitali ha portato con sé una rinnovata attenzione
verso la sicurezza informatica e la protezione dei dati. Tutte le postazioni di lavoro
sono dotate dei piu aggiornati sistemi antivirus, firewall e tecnologie di monitoraggio
della rete. La connessione a internet avviene tramite |IP statici dedicati, garantendo un
elevato livello di privacy, tracciabilita e protezione da minacce esterne.

Infine, allinterno dello Studio & attivo un presidio dedicato alla gestione delle
tecnologie e delle operations digitali, composto da figure professionali con competenze
trasversali, che agiscono come interlocutori chiave nell'identificazione, adozione e
integrazione di soluzioni tecnologiche funzionali. L’adozione di nuove tecnologie &
sempre guidata dal criterio della funzionalita e dalla volonta di migliorare I'efficienza
operativa, la qualita del servizio e, soprattutto, 'esperienza dell’'utente finale.
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Strategia di Sostenibilita

4.1 Impegno Sostenibile: Missione, Valori e Iniziative
Realizzate

4.2 Visione Strategica e Prospettive Future

4.3 Scelta degli Indicatori: Rilevanza e Materialita
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4.1

Impegno Sostenibile: Missione, Valori e Iniziative
Realizzate

La tutela dellambiente rappresenta uno dei pilastri fondamentali su cui si fonda
'impegno sociale e valoriale dello Studio Legale Spagnolo & Associati. La
consapevolezza della crescente vulnerabilita del Pianeta e 'urgenza delle sfide legate
ai cambiamenti climatici spingono lo Studio ad agire con responsabilita, adottando
scelte che siano coerenti con una visione sostenibile e lungimirante dello sviluppo.

In quest’ottica, lo Studio si & posto I'obiettivo di ridurre progressivamente le emissioni
di CO: equivalenti generate dalle proprie attivita, contribuendo cosi a minimizzare
limpatto ambientale complessivo. L'approccio adottato si fonda su una logica di
miglioramento continuo e di accountability, nella convinzione che ogni azione, anche
apparentemente minima, possa produrre valore se integrata in una strategia coerente.

Una delle prime aree di intervento ha riguardato la riduzione dell'impatto derivante dai
processi di stampa e dalluso dei materiali di consumo. In tale ambito, lo Studio ha
aderito a un programma internazionale di riforestazione volto a compensare |l
consumo di carta attraverso la piantumazione di nuovi alberi in aree ad alta criticita
ambientale. In particolare, € attualmente attiva una collaborazione con il programma
PrintReleaf, che ha portato alla riforestazione di zone boschive in Tanzania,
documentata dal rilascio di un apposito certificato di compensazione ambientale. A
questa iniziativa si accompagna I'adozione di pratiche di smaltimento controllato dei
toner, in conformita alle normative vigenti e secondo logiche di economia circolare.
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4.2

Visione Strategica e Prospettive Future

Nel contesto attuale, la sostenibilita ambientale si configura non piu come un'opzione
accessoria, ma come una componente centrale della strategia di ogni organizzazione
responsabile. Anche il settore legale, tradizionalmente percepito come meno
impattante dal punto di vista ambientale rispetto ad altri comparti industriali, sta
vivendo una profonda trasformazione in ottica ESG. Lo Studio Legale Spagnolo
intende posizionarsi in modo proattivo rispetto a tale evoluzione, riconoscendo nella
transizione ecologica un'opportunita per rafforzare la propria identita organizzativa,
attrarre nuovi talenti, fidelizzare la clientela e contribuire al benessere collettivo.

In questa direzione nasce la proposta progettuale "Viridis Lex", un programma
mid-term (2025-2027) che mira ad accompagnare lo studio in un percorso progressivo
di allineamento con i principi della sostenibilita ambientale. |l progetto € pensato per
essere integrato nel bilancio di sostenibilita dello studio e si propone di generare
impatti misurabili sia in termini operativi che culturali. La struttura di Viridis Lex si
articola lungo due direttrici principali: Green Lawyer e Green Management, che
rispettivamente si focalizzano sull'impegno individuale dei collaboratori e sulle scelte
strategiche dell'organizzazione.

2. Green Lawyer: promuovere la sostenibilita attraverso I'impegno individuale

Il pilastro Green Lawyer & orientato a valorizzare il ruolo attivo dei collaboratori nello
sviluppo di una cultura ambientale condivisa. L'obiettivo & quello di incentivare
comportamenti virtuosi e renderli parte integrante della quotidianita lavorativa,
attraverso iniziative strutturate e un sistema di monitoraggio e riconoscimento.

Tra le principali iniziative previste si evidenzia l'introduzione di un modello di
"paperless operation".

In aggiunta, lo smart working verra valorizzato non solo come leva di benessere
organizzativo, ma anche come strumento per ridurre gli spostamenti e il consumo
energetico associato all'uso degli spazi fisici.

Per rafforzare il coinvolgimento, verra istituito il premio annuale "Green Collaborator of
the Year", attribuito sulla base di criteri oggettivi quali la riduzione dell'uso di carta,
I'adozione di mobilita sostenibile, la partecipazione a iniziative formative green e la
propositivita nell'avanzare idee migliorative. |l sistema di valutazione sara costruito su
una griglia a punteggio, che garantira trasparenza e stimolera un sano spirito di
partecipazione.

3. Green Management: integrare la sostenibilita nella strategia e nella governance

Il secondo pilastro del progetto riguarda l'integrazione strutturale della sostenibilita
nella gestione dello studio. Green Management rappresenta I'impegno della direzione
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nel guidare il cambiamento attraverso decisioni strategiche che abbiano un impatto
ambientale positivo.

Tra le prime azioni previste vi & la conversione del contratto di fornitura energetica
verso un operatore che garantisca I'erogazione di energia da fonti rinnovabili al 100%,
accompagnata da adeguata certificazione (GO - Garanzia di Origine). Tale iniziativa
rappresenta un passo concreto verso la riduzione delle emissioni Scope 2 e
costituisce una base solida per la comunicazione esterna dell'impegno ambientale.

Un altro elemento distintivo sara l'organizzazione dei "Green Days”, giornate
interamente dedicate alla formazione e al knowledge sharing su temi ambientali.
L'iniziativa includera workshop, testimonianze, attivita di team building, brainstorming e
momenti di confronto con stakeholder esterni. L'obiettivo € diffondere competenze e
creare una cultura diffusa della sostenibilita, anche oltre i confini dell'organizzazione.

In prospettiva, il progetto prevede anche I'ampliamento formale delle aree di attivita
dello studio per includere la consulenza in ambito ESG, sostenibilita e diritto
ambientale. Tale estensione consentira di consolidare I'allineamento tra valori interni e
proposta professionale, posizionando lo studio tra gli attori legali piu sensibili ai temi
della transizione ecologica.
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4.3

Scelta degli Indicatori: Rilevanza, Materialita e
Coerenza

Per I'anno solare 2024 (01.01.2024 — 31.12.2024), il bilancio di sostenibilita descrive in
modo puntuale le iniziative promosse e i risultati ottenuti, alla luce di una lettura attenta
del contesto in cui opera lo Studio, delle sue attivita e delle relazioni con gli
stakeholder rilevanti.

Il processo ha previsto:
e una ricognizione degli impatti economici, ambientali e sociali connessi all’attivita
dello Studio;

e la definizione di temi prioritari (material topics) ritenuti strategici per uno
sviluppo sostenibile e responsabile;

e |'associazione di tali temi a indicatori GRI e SDGs, cosi da fornire una base
solida e confrontabile nel tempo.

In tale prospettiva, la rendicontazione non si configura soltanto come esercizio
descrittivo, ma assume il valore di strumento gestionale e direzionale, utile a orientare
I'azione futura e a valorizzare le scelte gia compiute. Lo Studio intende continuare a
percorrere questa traiettoria, con l'obiettivo di coniugare responsabilita, innovazione e
crescita, generando valore condiviso per tutte le persone e comunita con cui entra in
relazione.

| GRI Standards (Global Reporting Initiative) rappresentano il framework di riferimento
internazionale piu diffuso per la rendicontazione della sostenibilita. Nati con I'obiettivo
di favorire la trasparenza e la comparabilita tra le organizzazioni, i GRI forniscono
una struttura standardizzata per identificare, misurare e comunicare gli impatti
economici, ambientali e sociali generati dalle attivita di un’organizzazione.

La loro importanza risiede nella capacita di trasformare la sostenibilita in un linguaggio
comune e riconosciuto a livello globale, capace di rispondere in modo efficace alle
aspettative di stakeholder interni ed esterni, incluse istituzioni, clienti, investitori e
comunita.
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Attraverso un approccio basato sulla materialita, i GRI guidano le organizzazioni
nell’individuare i temi piu rilevanti per il proprio contesto operativo e nella definizione di
indicatori misurabili per il monitoraggio delle performance in ambiti quali il consumo
energetico, le emissioni climalteranti, l'inclusione sociale, la governance, l'etica, la
gestione delle risorse e molte altre dimensioni chiave

(Di seguito gli indicatori GRI adottati nello sviluppo delle strategie sostenibili e come
oggetto di misurazione negli anni)
GRI 405-1: Diversita degli organi di governance e dei dipendenti

GRI 401-2: Benefici ai dipendenti a tempo pieno non estesi a quelli part-time o
temporanei

GRI 404-2: Programmi per I'aggiornamento professionale e assistenza alla transizione
GRI 401-1: Nuove assunzioni e tasso di turnover del personale

GRI 102-13: Adesione ad associazioni

GRI 203-1: Investimenti infrastrutturali e servizi supportati

GRI 413-1: Coinvolgimento con le comunita locali

GRI 403-6: Promozione della salute dei lavoratori

GRI 302-1: Consumo energetico totale interno

GRI 302-4: Riduzione del consumo energetico

GRI 301-1: Materiali utilizzati (peso o volume)

GRI 301-2: Materiali da input riciclato utilizzati

GRI 306-2: Rifiuti: quantita totale e gestione

GRI 305-3: Emissioni indirette di gas a effetto serra (Scope 3)

GRI 201-2: Implicazioni finanziarie e altri rischi/opportunita legati al cambiamento
climatico

GRI 102-18: Struttura della governance

GRI 103-3: Valutazione dell’approccio di gestione

GRI 201-1: Valore economico diretto generato e distribuito

GRI 416-1: Valutazione degli impatti sulla salute e sicurezza dei clienti

GRI 417-1: Requisiti per I'informazione e I'etichettatura di prodotti e servizi

GRI 102-7: Dimensione dell’'organizzazione

| Sustainable Development Goals (SDGs), o Obiettivi di Sviluppo Sostenibile,
rappresentano il cuore del’Agenda 2030 adottata dalle Nazioni Unite nel 2015. Si
tratta di un insieme di 17 obiettivi universali, articolati in 169 target, che mirano a
promuovere un modello di sviluppo equo, inclusivo e rispettoso dei limiti ambientali del
Pianeta.

Gli SDGs coprono una vasta gamma di temi interconnessi — dalla lotta alla poverta al
cambiamento climatico, dalla parita di genere alla giustizia sociale — e costituiscono
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oggi un quadro di riferimento condiviso a livello globale per tutte le organizzazioni
che intendono integrare la sostenibilita nelle proprie strategie.

Per uno studio legale, gli SDGs rappresentano una bussola etica e operativa, utile
per orientare le scelte organizzative e le iniziative a impatto, valorizzando il proprio
ruolo non solo come attore economico, ma anche come soggetto attivo nella
costruzione di una societa piu giusta, resiliente e sostenibile.

Allineare le proprie attivita agli SDGs significa adottare una visione sistemica del

valore, capace di coniugare performance, responsabilita e impatto positivo sulle
persone e sul’ambiente.

Bilancio Sostenibilita 2024 26



v

QRN
‘ '\ SPAGNOLO

@ s 3 ASSOCIATI

Iniziativa

Collegamenti
SDG

/

Motivazione

Ridurre I'uso di carta e toner

12 o 13 20
soo v 74 S
SDG 11
SDG 12
SDG 13

§ s,
SDG 15 .
SDG 17

—fva

Efficienza delle
risorse promossa

Controllo climatico e No-Gas

spc7 B
SDG 13 R4

Impronta di carbonio
ridotta

Trasporti pubblici e batterie

J
N
SDG 11 LES L
SDG 13
J

Mobilita sostenibile
migliorata

Raccolta differenziata e
plastic-free

Rifiuti e
inquinamento da
plastica ridotti

Ambiente di lavoro inclusivo
e comitato parita di genere

A
sDG 12 B3
SDG 14 Ee¥;

\

Assenza di
discriminazioni di
qualsiasi natura ed
equi salari

L

Career Development

Borse di studio,
formazione interna
ed esterna

Bilancio Sostenibilita 2024

27



5.1

S

59

5.4

8.5

5.6

S

~

» o

(X

[\
A SPAGNOLO

' MR & ASSOCIATI

r

Strategia di Sostenibilita

Environment - Limpegno ambientale dello Studio

Consumij ed emissioni: fonti, sedi e transizione
energetica

Gestione della carta e programma di riforestazione

Rifiuti, plastic free e gestione materiali

Climatizzazione, dispositivi e razionalizzazione dei
consumi

Mobilitd e ottimizzazione deqgli spostamenti

Dimensione economica dell’ impatto ambientale
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5.1

Environment — L'impegno ambientale dello Studio

L'impegno dello Studio verso la sostenibilita ambientale rappresenta una dimensione
strategica dell'identita professionale, non solo in termini valoriali ma anche operativi.
L’attenzione alle ricadute ambientali delle attivita d’ufficio ha infatti generato un insieme
coerente di azioni e trasformazioni che oggi si configurano come una policy aziendale
strutturata e orientata al miglioramento continuo. Il presente paragrafo illustra
'approccio adottato in relazione alle principali aree di impatto: consumi energetici,
gestione dei materiali e rifiuti, mobilita, climatizzazione, spostamenti e contabilita
ambientale. L'insieme delle iniziative descritte si inserisce nel quadro piu ampio delle
attivita ESG portate avanti dallo Studio, e riflette un modello di esercizio professionale
orientato all’efficienza, alla trasparenza e alla responsabilita intergenerazionale.

5.2

Consumi ed emissioni: fonti, sedi e transizione
energetica

Nel corso dell’esercizio piu recente, lo Studio ha compiuto un ulteriore passo in avanti
nel processo di contenimento dell'impatto ambientale legato al consumo energetico,
rafforzando un percorso avviato da tempo. L'incremento della quota di energia elettrica
proveniente da fonti rinnovabili, che ha superato per la prima volta la soglia della meta
del consumo complessivo, rappresenta uno dei traguardi piu rilevanti raggiunti
nell’anno in esame.
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Quota di Energia Rinnovabile nel Consumo Energetico Totale 2024

47.72% Altre Fonti di Energia
52.28% Energia Rinnovabile

Questo risultato® & stato possibile grazie a una duplice leva: da un lato la selezione di
fornitori di energia certificata green, dallaltro una strategia mirata alla
razionalizzazione dei consumi in tutte le sedi operative. Il tema dell’efficienza
energetica si inserisce in un disegno piu ampio che mira a integrare criteri ambientali
nella governance quotidiana.

I monitoraggio mensile e bimestrale dei consumi evidenzia inoltre un andamento
stagionale che mostra, prevedibilmente, un picco nei mesi estivi, dovuto alla maggiore
domanda di climatizzazione. Tali picchi, sebbene attesi, sono stati mitigati da una
gestione oculata e intelligente degli impianti, che ha consentito di contenere i consumi
mantenendo condizioni ambientali adeguate.

5675

Gen 2024 Feb 2024 Mar 2024 Apr 2024 Mag 2024 Giu 2024 Lug 2024 Ago 2024 Set 2024 Ott 2024 Nov 2024 Dic 2024

Consumo energetico Catania

® Quote energetiche imputabili a fatture emesse dal fornitore
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Consumo di Energia
(kWh)

1376

> Periodo

Dic 2023 - Feb 2024-  Apr2024- Giu2024- Ago2024-  Ott2024- Dic 2024 -
Gen 2024 Mar 2024 Mag 2024 Lug 2024 Set 2024 Nov 2024 Gen 2025

Consumo energetico Palermo

Complessivamente, nonostante una leggera ripresa dei consumi rispetto all’anno
precedente, il livello generale si mantiene al di sotto dei valori storici, testimoniando
una tendenza consolidata alla riduzione.

Consumo Energetico Annuale (2021-2024)
in kWh

44308
38925
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Nel percorso verso una maggiore sostenibilita ambientale, lo Studio Legale Spagnolo
& Associati ha intrapreso una progressiva transizione energetica, orientata alla
riduzione dellimpronta carbonica derivante dai consumi energetici diretti. In
particolare, € stato avviato un processo strutturato di abbandono dell’utilizzo del gas
metano negli spazi di lavoro, in favore di soluzioni energetiche piu efficienti e a minore
impatto ambientale, in linea con le emissioni di tipo Scope 2.

| dati trovano riscontro nelle fatture emesse dal fornitore Enel Energia.

Questa scelta si inserisce in una visione strategica di medio-lungo periodo, volta a
disaccoppiare la crescita operativa dell’organizzazione dall’aumento delle
emissioni climalteranti. La dismissione degli impianti a gas ha comportato 'adozione
di sistemi alternativi, tra cui tecnologie di riscaldamento elettrico alimentate da
fonti rinnovabili e soluzioni per 'ottimizzazione dei consumi energetici complessivi.

Tale intervento contribuisce in modo diretto agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
(SDGs), in particolare all’Obiettivo 7 — Energia pulita e accessibile e al'Obiettivo
13 — Lotta contro il cambiamento climatico, rafforzando I'allineamento tra le scelte
operative dello Studio e i target ambientali condivisi a livello internazionale.

Attraverso questo passo, lo Studio conferma la propria volonta di assumere un ruolo
attivo nella transizione ecologica, agendo con responsabilita e coerenza nella gestione
delle risorse e nella progettazione degli ambienti di lavoro.

5.3

Gestione della carta e programma di riforestazione

La transizione digitale, sempre piu capillare, ha influito positivamente anche sulla
riduzione dell'utilizzo della carta. | dati degli ultimi anni mostrano una tendenza
discendente che, pur avendo subito una lieve flessione nel 2024 per effetto
dellintensificarsi dell'attivita contenziosa, conferma [lefficacia delle misure di
contenimento adottate. L’approccio paperless, divenuto prassi operativa diffusa, trova
ulteriore rinforzo in soluzioni strutturali quali I'adozione di asciugamani in rotolo
continuo e la progressiva eliminazione della carta monouso in tutte le aree comuni. Tali
misure, apparentemente semplici, contribuiscono in modo concreto alla riduzione dei
rifiuti e all’ottimizzazione delle risorse materiali.
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Utilizzo della Carta nel Tempo

[Periodo }{ 2021 }[ 2022 1[ 2023 }( 2024 ]

[ Risme Utilizzate ] [ 2448 kg ] [ 1720 kg ] [ 1.380 kg ] [ 1720 kg ]

Parallelamente, lo Studio ha mantenuto e potenziato la propria adesione a programmi
di riforestazione certificata, attraverso partnership con enti internazionali che operano
in contesti ad alto valore ambientale e sociale. Il consumo di toner viene infatti
associato a un sistema di compensazione proporzionale che prevede la
piantumazione di alberi in territori vulnerabili, con benefici non solo climatici ma anche
comunitari. La scelta della Tanzania come luogo privilegiato di intervento € coerente
con la volonta dello Studio di abbinare sostenibilita ambientale e impatto sociale, in
linea con un approccio integrato alla responsabilita d'impresa.

i Smaltimento
‘Z‘}_; Efficace dei Toner

Certificazione A b e mali
PrintReleaf @ R Raple

Riconoscimento per la ‘Q Riforestazione in
partecipazione a programmi h Tanzania

di riforestazione
Concentrarsi sulla
piantagione di alberi in
Tanzania per benefici
ambientali
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CERTIFICATE OF REFORESTATION

STUDIO LEGALE ASSOCIATO SPAGNOLO

EFORESTATION PROJECT OFFSET DETAILS
Tanzania Offset | BX_6BAFBBGFBFFS
Offset Date 2024-02-08

66,664 Standard Sheets

8.00

Per_magaiori informazionj inerenti al progetto e alle metodologie di riforestazione.

5.4

Rifiuti, plastic free e gestione dei materiali

La gestione dei materiali e dei rifiuti segue un principio di responsabilita diffusa e
circolarita. Tutte le sedi sono dotate di sistemi di raccolta differenziata efficaci, integrati
da una campagna continua di sensibilizzazione rivolta al personale. L'utilizzo di
plastica monouso & stato eliminato e sostituito da soluzioni riutilizzabili, come borracce
e contenitori personali. L'impegno & tanto simbolico quanto operativo: ridurre la
plastica € un atto quotidiano che contribuisce alla costruzione di un ambiente
lavorativo coerente con i principi del’economia circolare.
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9.9

Climatizzazione, dispositivi e razionalizzazione dei
consumi

Anche la climatizzazione & oggetto di un controllo costante e ragionato. L’attivazione
degli impianti & gestita in funzione delle fasce orarie e delle presenze in sede, al fine di
ridurre sprechi e sovraccarichi. L'utilizzo alternato degli impianti, unito alla scelta di
dispositivi a basso assorbimento energetico, ha permesso di contenere in modo
significativo il fabbisogno elettrico durante le giornate lavorative piu intense.
L'attenzione alla manutenzione e alla calibratura dei sistemi di ventilazione e
raffrescamento permette di allungare la durata dei macchinari, evitare dispersioni
energetiche e promuovere una cultura della prevenzione tecnica. Questo approccio si
inserisce in una visione pil ampia di ottimizzazione degli spazi e delle risorse, dove
ogni elemento tecnologico €& considerato parte integrante della performance
ambientale.
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5.6

Mobilita e ottimizzazione degli spostamenti

La mobilita rappresenta un altro ambito rilevante. Lo Studio ha adottato criteri di
razionalizzazione negli spostamenti, privilegiando il trasporto pubblico e favorendo
'assegnazione delle udienze in funzione della prossimita geografica del personale
incaricato. Questa logica, apparentemente semplice, ha consentito di abbattere in
modo rilevante le distanze percorse e, di conseguenza, le emissioni indirette associate
ai trasferimenti. Anche in questo caso, I'attenzione alla sostenibilita si traduce in un
miglioramento dell’efficienza organizzativa. Inoltre, in coerenza con la strategia di
incentivo alla mobilita sostenibile, lo Studio ha messo a disposizione uno spazio di
parcheggio privato interno dedicato esclusivamente a coloro che scelgono di recarsi in
sede con mezzi a basso impatto ambientale, come biciclette 0 monopattini elettrici.
Questa misura mira a valorizzare comportamenti virtuosi tra i collaboratori e a
promuovere una cultura aziendale basata sulla responsabilita ambientale quotidiana.

S.7

Dimensione economica dell’impatto ambientale

Dal punto di vista economico, la contabilita ambientale & stata ulteriormente affinata
attraverso l'integrazione di una logica di riclassificazione dei costi per dimensione
ESG. | dati disponibili evidenziano una riduzione significativa della quota percentuale
dei costi ambientali sul totale della spesa operativa. In particolare, il triennio
2022-2024 mostra una contrazione continua, con un delta cumulato che attesta
I'efficacia delle politiche implementate. Tale risultato non & solo il riflesso di una
maggiore efficienza energetica, ma anche della capacita dello Studio di incorporare
criteri di sostenibilita nella pianificazione economico-gestionale. L'analisi dei costi
ambientali diventa quindi uno strumento di governance, utile a orientare le scelte
future secondo una logica di responsabilita e trasparenza. Questa visione proattiva
della contabilita, che integra variabili ambientali nella struttura dei conti, consente di
anticipare rischi e cogliere opportunita, rafforzando la coerenza dell'identita aziendale
con gli obiettivi della sostenibilita integrata.

Bilancio Sostenibilita 2024 36

STl
EGALE

SPAGNOLO

& ASSOCIATI



v

Iniziative e Corrispondenze GRI

Ambientali

Caratteristica

Iniziative

]
Standard GRI

Consumi ed Emissioni

Ridurre I'uso della
carta, compensare il
toner, razionalizzare

il climatizzatore,
politica no-gas

GRI 302-1, 302-4

Gestione dei materiali

Nessuna carta, rotoli
di asciugamani,
senza plastica

GRI301-1, 301-2

Rifiuti

Programma di
riciclaggio

GRI 306-2

Trasporti

Promuovere il
trasporto pubblico,
dispositivi a batteria,
ottimizzare i viaggi

GRI 305-3

Variazioni dei costi

Analisi CE
ambientale

GRI 201-2
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La dimensione sociale

La Composizione del Team: Professionalitq,
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Ascolto e Tutele
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6.1

La Composizione del Team: Professionalita, Diversita
e Inclusione

Lo Studio Legale Spagnolo & Associati si distingue per una struttura organizzativa
composta da professionisti altamente qualificati, con una distinzione tra profili junior
e senior che consente la trasmissione fluida delle competenze e un’evoluzione
continua del sapere giuridico. Alla base di questa organizzazione vi € un modello
collaborativo, che valorizza le persone al di la del ruolo formale ricoperto,
riconoscendo l'apporto distintivo di ciascuno al successo collettivo.

Dal punto di vista quantitativo, lo Studio pud contare su un organico articolato,
composto da 55 professionisti, suddivisi tra soci, avvocati collaboratori, praticanti
e dipendenti amministrativi, distribuiti su piu sedi operative. Questa pluralita di figure
garantisce una copertura completa delle aree di attivita e consente una gestione agile
ed efficiente dei dossier affidati allo Studio.

Particolare attenzione €& dedicata ai temi di diversita generazionale e parita di
genere. |l dato interno relativo alla maggioritaria presenza femminile, con una
percentuale di 81% di donne nellorganico complessivo e una rappresentanza
crescente anche nei ruoli a maggiore responsabilita € una lampante dimostrazione
della totale assenza di qualsiasi tipo di discriminazione di genere. Analogamente lo
studio attenziona la componente under 30 rappresentando un segnale tangibile di un
ambiente che investe convintamente nelle nuove generazioni.

La composizione del team viene monitorata periodicamente anche attraverso
strumenti interni di rilevazione, con l'obiettivo di mantenere alta la coerenza tra
crescita professionale, benessere e inclusivita, in linea con i valori fondanti dello
Studio.
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Distribuzione di genere

19% Uomini

81% Donne
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6.2

La Composizione del Team: Professionalita, Diversita
e Inclusione

Lo Studio considera la formazione continua e strutturata come uno degli assi
portanti della propria strategia di crescita. L'accompagnamento professionale non si
limita a una fase iniziale, ma si sviluppa lungo tutto il percorso di carriera, attraverso
momenti formativi, confronto con i senior, aggiornamenti normativi e sessioni
tematiche dedicate.

Uno degli elementi distintivi & la presenza di un sistema di mentorship interno, che
prevede l'assegnazione, per ciascuna area di competenza, di un avvocato
responsabile della formazione dei praticanti e dei giovani avvocati. Questo
modello, consolidato nel tempo, consente di trasferire non solo competenze tecniche
ma anche metodo, etica e cultura giuridica, favorendo un apprendimento immersivo e
personalizzato.

| mentor agiscono come punto di riferimento costante, stimolando la crescita
autonoma e accompagnando lo sviluppo della consapevolezza professionale. Allo
stesso tempo, sono promotori di una cultura dello scambio e della cooperazione,
essenziale per consolidare un’identita organizzativa coesa e trasparente.

Lo Studio promuove inoltre percorsi di aggiornamento trasversali e multidisciplinari,
consapevole del ruolo che linnovazione e linterconnessione delle conoscenze
giocano nella professione legale contemporanea.
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6.3

Impegno Sociale e Iniziative di Responsabilita
Collettiva

Lo Studio Legale Spagnolo & Associati si impegna da anni a creare un contesto
lavorativo attento non solo alla performance, ma anche alle esigenze personali e
familiari delle persone che ne fanno parte. Tale approccio & espressione di un
modello organizzativo che pone al centro il benessere delle risorse umane, con
particolare riguardo alla loro condizione di vita e ai momenti di fragilita.

Nel tempo, sono state introdotte misure concrete di conciliazione vita-lavoro, che
spaziano dalla flessibilita degli orari alla possibilita di gestire con autonomia
impegni familiari complessi, come traslochi, cure di familiari fragili o
'accompagnamento dei figli in studio in situazioni eccezionali. L'obiettivo € quello di
garantire che nessuna condizione personale rappresenti un ostacolo alla crescita
professionale, favorendo una cultura dell'inclusione e della solidarieta interna.

Lo Studio offre inoltre particolare attenzione alle esigenze di maternita e paternita,
incoraggiando un rientro graduale e sostenibile al lavoro, e promuove un dialogo
aperto con ogni collaboratore per individuare soluzioni personalizzate e compatibili con
le esigenze operative.

Questo impegno riflette una visione evoluta dellorganizzazione del lavoro, che
riconosce nella cura delle persone una leva strategica di valore e un fattore abilitante
per la qualita del servizio reso.
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6.4

Collaborazioni e Reti: Relazioni tra Studio e privati

Nel riconoscere la trasformazione degli ambienti professionali e delle modalita
operative, lo Studio ha consolidato un modello di lavoro ibrido, che consente a
dipendenti e collaboratori di alternare la presenza fisica in sede con [lattivita da
remoto, senza comprometterne in alcun modo l'efficienza, la qualita o la sicurezza
delle operazioni.

Questa modalita & supportata da una infrastruttura digitale evoluta e sicura, che
garantisce l'accesso remoto ai dossier e ai sistemi gestionali attraverso una
piattaforma gestionale, integrata con spazi di archiviazione condivisa e cartelle di
lavoro individuali. In questo modo, ogni professionista pud gestire le proprie attivita in
modo flessibile, pur rimanendo pienamente connesso con il team di riferimento.

La transizione verso un modello ibrido non € solo una risposta alle evoluzioni del
mercato, ma un’espressione concreta della volonta dello Studio di favorire
lautonomia, la responsabilita individuale e il work-life balance, elementi oggi
centrali nella valorizzazione del capitale umano.

Lo Studio monitora periodicamente l'efficacia del lavoro ibrido attraverso strumenti di
feedback e coordinamento interni, con ['obiettivo di consolidare una cultura
organizzativa basata sulla fiducia, sull’efficienza e sulla responsabilita condivisa.
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6.5

Valore condiviso e solidarieta: il contributo dello
Studio alla societa

Lo Studio Legale Spagnolo & Associati riconosce nel proprio ruolo professionale una
dimensione di responsabilita che va oltre il perimetro delle attivita legali, traducendosi
in un impegno concreto a favore del bene collettivo e della solidarieta sociale.

In linea con questa visione, lo Studio promuove iniziative a sostegno di realta del terzo
settore e di enti impegnati nella tutela della persona e dei diritti fondamentali. Le azioni
intraprese si muovono su un doppio binario: da un lato, interventi diretti di tipo
economico, sotto forma di donazioni a favore di strutture sanitarie e organizzazioni no
profit; dall’altro, una progettualita aperta e continuativa, orientata al sostegno delle
comunita piu fragili.

Nel 2024 lo Studio ha effettuato una donazione dell’ospedale Garibaldi, finalizzata
all’'acquisto di tavolini reggivassoio per il reparto hospice, con I'intento di migliorare la
qualita dell’assistenza rivolta ai pazienti in fase avanzata di malattia. Liniziativa si
inserisce all'interno di un piu ampio progetto di supporto a strutture sanitarie pubbliche
che operano in condizioni complesse, contribuendo al rafforzamento del sistema di
cura e accoglienza.

Parallelamente, € in fase di definizione un programma pluriennale di collaborazione
con enti non profit, tra cui la Caritas, volto a sostenere attivita a elevato impatto
sociale nei settori dell’assistenza alimentare, dell'inclusione e del reinserimento
sociale. Questo orientamento riflette la volonta dello Studio di creare valore
condiviso e di essere parte attiva in un ecosistema di relazioni solidali e responsabili.

L'impegno dello Studio in ambito sociale non si esaurisce in azioni occasionali, ma
rappresenta una componente strutturale della propria identita, ispirata a principi di
equita, umanita e giustizia. Lo Studio intende proseguire su questa traiettoria,
rafforzando nel tempo il proprio contributo al miglioramento delle condizioni di vita
delle comunita in cui opera.
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6.6

Impegno Culturale

Nell'interesse della professione, I'insieme dei membri dello studio riconosce la cultura
giuridica come uno strumento di crescita collettiva, capace di rafforzare la
consapevolezza, la trasparenza e la qualita delle relazioni professionali. Per questo
motivo, lo Studio si impegna attivamente nella produzione e diffusione di contenuti
a valore aggiunto, orientati non solo alla comunita legale, ma anche a interlocutori
istituzionali, stakeholder di settore e clienti corporate.

Nel corso degli anni, i professionisti dello Studio hanno contribuito in modo significativo
alla realizzazione di pubblicazioni, articoli tecnici e approfondimenti giuridici,
focalizzati su tematiche di rilievo per clienti operanti nei settori regolamentati, tra cui
enti pubbilici, istituzioni finanziarie e compagnie assicurative.

Oltre alla dimensione editoriale, lo Studio ha promosso e condotto attivita di
formazione esterna qualificata, ponendosi come interlocutore diretto per la crescita
professionale di realta complesse. Tra le esperienze piu rilevanti si segnala
'organizzazione e la docenza di percorsi formativi ufficiali rivolti a compagnie
assicurative, progettati per aggiornare il personale su normative di settore, gestione
del contenzioso e compliance giuridico-amministrativa.

Questo impegno culturale riflette lidentita dello Studio come attore attivo
nell’ecosistema della conoscenza, capace di generare valore non solo attraverso la
consulenza, ma anche attraverso la diffusione del sapere giuridico, in una logica di
servizio alla collettivita e di sviluppo sostenibile del capitale umano e istituzionale.

Lo Studio continuera a presidiare questo ambito con costanza e apertura, sostenendo
iniziative che stimolino il confronto, la riflessione critica e I'aggiornamento permanente,
in linea con la propria vocazione professionale e con i principi ESG che ne guidano
I'azione.
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6.7

Cultura Aziendale e Coesione: Team Building e Vita di
Studio

Lo Studio Legale Spagnolo & Associati considera la coesione interna e la qualita delle
relazioni tra le persone come elementi centrali del proprio modello organizzativo. La
cultura aziendale e costruita su valori di fiducia, rispetto reciproco e collaborazione,
coltivati quotidianamente attraverso un ambiente professionale accogliente, aperto al
dialogo e attento al benessere individuale.

Per rafforzare il senso di appartenenza e promuovere momenti di socialita al di fuori
del contesto lavorativo, lo Studio organizza periodicamente attivita di team building
che coinvolgono lintera comunita professionale. Tali iniziative si svolgono sia
all'interno degli spazi dello Studio, attraverso la celebrazione di compleanni, ricorrenze
e momenti significativi nella vita dei collaboratori, sia all’esterno, mediante cene
aziendali in occasione delle festivita natalizie e del periodo feriale estivo.

Questi momenti di convivialita rappresentano un’opportunita concreta per rafforzare i
legami interpersonali, ridurre le distanze tra i diversi livelli gerarchici e favorire un
clima di lavoro piu armonico e collaborativo. La partecipazione attiva dei collaboratori e
'apprezzamento manifestato per queste iniziative confermano I'efficacia del modello
adottato.

Nel 2024 ¢é stata inaugurata con grande entusiasmo la prima edizione della
“Tombola della Befana”, evento ludico e inclusivo che ha riscosso un notevole
successo tra i partecipanti. L'iniziativa ha rappresentato non solo un momento di
intrattenimento, ma anche un'occasione per consolidare il senso di comunita che
caratterizza il vissuto quotidiano dello Studio.

Tali pratiche, pur non direttamente correlate all'attivita giuridica, si rivelano
determinanti nel creare un ambiente di lavoro positivo, motivante e orientato alla
collaborazione, contribuendo al benessere complessivo delle persone e, in ultima
analisi, alla qualita del servizio offerto.
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6.8

Attivita Pro-Bono: Giustizia Accessibile e Impatto
Umanitario

Lo Studio riconosce nella propria missione non solo la tutela degli interessi dei clienti,
ma anche un dovere etico e sociale verso chi si trova in condizioni di vulnerabilita o
svantaggio economico. In quest'ottica, lo Studio dedica parte delle proprie risorse e
competenze a iniziative pro-bono, intese come strumento concreto per rendere il diritto
accessibile a tutti, al di Ia delle possibilita economiche individuali.

L'attivita pro-bono viene svolta sia in ambito giudiziale che stragiudiziale, e comprende
consulenze legali gratuite, assistenza nella redazione di atti, supporto nella gestione di
contenziosi civili e amministrativi, nonché I'orientamento nei confronti delle istituzioni
competenti. L’'obiettivo primario € tutelare i diritti fondamentali di persone in condizioni
di disagio economico, sociale o familiare, garantendo loro un accesso dignitoso ed
efficace alla giustizia.

Lo Studio valuta caso per caso, con attenzione e responsabilita, I'opportunita di
intervenire senza oneri economici, assicurandosi che le attivita svolte siano
effettivamente di impatto per i beneficiari e coerenti con i principi di equita e solidarieta.
Tale approccio riflette una visione inclusiva e umanitaria della professione forense,
ispirata al principio secondo cui il diritto deve essere uno strumento di giustizia, e non
un privilegio.

Attraverso il proprio impegno pro-bono, lo Studio intende continuare a svolgere un
ruolo attivo nella promozione della legalita sostanziale e della coesione sociale,
contribuendo a colmare le disuguaglianze e ad ampliare le tutele effettive per le fasce
piu deboli della popolazione.
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6.9

Contrasto a Molestie e Mobbing: Prevenzione,
Ascolto e Tutele.

Obiettivo primario, per lo studio, & interessarsi attivamente nella promozione di un
ambiente di lavoro sicuro, rispettoso e inclusivo, fondato su relazioni professionali
improntate all’integrita, alla dignita personale e al benessere delle persone. In questo
contesto, il contrasto a ogni forma di molestia, discriminazione o comportamento lesivo
della persona, inclusi episodi di mobbing, rappresenta una priorita non negoziabile.

Lo Studio ha adottato una procedura interna di segnalazione, semplice e accessibile,
che consente a chiunque si trovi coinvolto in situazioni di disagio o disfunzionalita
relazionale di attivare un canale riservato per la raccolta di segnalazioni. Il sistema si
basa sull'utilizzo di un modulo dedicato, gestito nel rispetto della riservatezza e
dell’anonimato, con I'obiettivo di garantire ascolto, tutela e tempestivita di intervento.

Particolare attenzione é riservata alla tutela della parita di genere, in considerazione
della significativa presenza femminile all'interno dello Studio, pari al’'81% del totale dei
collaboratori. Questa composizione rende ancora piu centrale 'adozione di misure
preventive efficaci, volte a proteggere le persone da ogni forma di violenza verbale,
psicologica o discriminatoria, e a rafforzare una cultura aziendale fondata sul rispetto
reciproco e sulla valorizzazione delle diversita.

L'approccio adottato & coerente con i valori etici che guidano I'azione dello Studio e si
ispira alle migliori pratiche nazionali e internazionali in materia di salute
organizzativa, equita e benessere psicologico sul luogo di lavoro.
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La Governance

Modello Organizzativo e Assetto di Governance

Gestione del Tempo e Valutazione delle Attivita

Ripartizione delle Aree di Attivitd e divisione
Clientela

Visione Strategica e Pianificazione Evolutiva

Comitati Interni e Governance Tematica

Analisi dei Costi per Dimensione ESG

Sicurezza sul Lavoro e Prevenzione dei Rischi

Tutela della Privacy e Conformita Regolamentare

Legal Design e Innovazione nella Comunicazione
del Diritto
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Modello Organizzativo e Assetto di Governance

La Governance interna allo studio si configura come una struttura organizzativa coesa,
multilivello e dinamica, che pone al centro della propria identita la valorizzazione delle
competenze e la condivisione delle responsabilita.

L'organizzazione dello Studio si fonda su una gerarchia professionale articolata, che
favorisce il trasferimento delle conoscenze, l'efficienza operativa e la chiarezza dei
ruoli. Al vertice si colloca il Fondatore, Santo Spagnolo, figura di riferimento per la
visione strategica, I'impostazione culturale e il presidio etico dell’attivita. Il vertice &
affiancato da due Associati, Concetta Valeria Patermo e Angela Scarpulla, che
svolgono un ruolo di coordinamento tecnico, mentoring e supervisione nelle principali
aree di competenza giuridica.

Santo Spagnolo
Founder

Concetta Valeria patermo Angela Scarpulla
Associato Associato
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A seguire, la struttura si articola in tre livelli di progressiva responsabilita e autonomia
professionale:

e Senior: avvocati di comprovata esperienza, con funzioni di responsabilita nella
gestione di casi complessi, nella formazione dei colleghi piu giovani e
nell'interlocuzione diretta con la clientela;

e Junior: avvocati in fase di consolidamento professionale, impegnati nella
gestione operativa delle pratiche e nel supporto alle attivita strategiche sotto la
guida dei senior;

e Praticanti: risorse qualificate in fase di formazione forense, attivamente coinvolte nei
progetti dello Studio con una logica di apprendimento immersivo e progressivo.

Gerarchia Organizzativa
Professionale

Do
VvV

Vv
N

25

RE

LY i .
Praticanti 87%3 H/ 4 \\
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Accanto alla linea giuridica si affianca un settore amministrativo dedicato, in staff con
I'area legale, che presidia le funzioni organizzative, contabili, documentali e gestionali.

Struttura dell’Area Collaboratori

[ Legal Coordinator &}\

,,-[E&g Legal Document Specialist ]

e - - -
e - - -

Administrative Manager @ -~ \,-{ o% Case Management Coordinator
i. Hnﬂ [/
RARR
i Area %
/| Collaboratori | ™,
( Data Analyst %} B 1 W 5 ‘{ﬁg Communications Officer j
:

- -

|
Document ManagementSpeciaIist@‘; 1 ': \{I'I%I Legal Compliance Coordinator ]

[62% Telematics Coordinator ]

Questa architettura ibrida, che coniuga verticalita decisionale e trasversalita operativa,
consente allo Studio di affrontare con efficacia la crescente complessita dei mandati

legali, promuovendo al contempo un ambiente inclusivo, formativo e orientato al
merito.

Bilancio Sostenibilita 2024 52



~

)

m SPAGI\;OLO

‘4 <" MR & ASSOCIATI

r

7.2

Gestione del Tempo e Valutazione delle Attivita

La pianificazione accurata delle attivita e la gestione strutturata del tempo
costituiscono un pilastro operativo essenziale nella configurazione organizzativa dello
Studio Legale Spagnolo & Associati. In tale contesto, il sistema TimeSheet riveste un
ruolo centrale, costituendo un dispositivo operativo e strategico finalizzato alla
tracciabilita puntuale dell’attivita svolta da ciascun professionista e alla piena
integrazione tra la dimensione individuale e quella procedurale del lavoro legale.

Il sistema, implementato e perfezionato nel corso degli anni, consente Ila
rendicontazione quotidiana e analitica degli adempimenti svolti, con riferimento
diretto alle singole pratiche in gestione. Ogni attivita svolta viene associata in tempo
reale al relativo fascicolo, cosi da costruire un archivio operativo costantemente
aggiornato, utile sia ai fini organizzativi interni che per il monitoraggio delle
performance e il controllo di gestione.

Questa modalita di rilevazione si fonda su un doppio binario di tracciabilita e
controllo:

e Tracciabilita verticale, che permette di seguire con precisione I'evoluzione di
ciascuna causa o incarico, attraverso la registrazione sistematica delle attivita
eseguite, dei soggetti coinvolti e delle scadenze previste;

e Controllo orizzontale, che consente la lettura trasversale dell’operativita di
ogni collaboratore, offrendo strumenti oggettivi per I'analisi del carico di lavoro,
la pianificazione delle risorse e la valutazione dell’efficacia organizzativa.

In tal modo, il TimeSheet non si limita a rilevare il dato quantitativo, ma si configura
come strumento di accountability professionale: ogni attivita tracciata diventa parte
di un sistema trasparente e condiviso, orientato alla qualita del servizio, alla
responsabilita individuale e alla coerenza organizzativa.

Grazie all’integrazione con i sistemi digitali gia in uso (tra cui la piattaforma gestionale
e i repository documentali privati), il TimeSheet consente anche un controllo
puntuale delle scadenze, fornendo un quadro operativo aggiornato e facilmente
consultabile. Ogni fascicolo € accompagnato da un scadenziario attivo, che rende
immediatamente visibili le attivita da eseguire, quelle programmate e quelle
completate, contribuendo a una gestione proattiva del tempo e delle priorita.
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Dal punto di vista culturale, il sistema rappresenta uno strumento di crescita
professionale e responsabilizzazione, poiché stimola nei collaboratori I'acquisizione
di un metodo di lavoro strutturato, consapevole e coerente con gli standard di
eccellenza dello Studio. In aggiunta, favorisce una distribuzione piu equa e sostenibile
dei carichi di lavoro, grazie alla possibilita di intercettare in tempo reale eventuali
squilibri operativi.

Lo Studio intende continuare a investire nel perfezionamento di questo sistema,
convinto che la misurazione puntuale e condivisa del lavoro non rappresenti un
mero adempimento gestionale, ma una leva concreta di qualita, trasparenza e
valorizzazione delle persone.
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7.3

Ripartizione delle Aree di Attivita e divisione Clientela

Nel corso del periodo di riferimento, I'attivita dello Studio Legale Spagnolo & Associati
ha riguardato una molteplicita di ambiti giuridici, con una netta predominanza del
contenzioso civile, che ha rappresentato 1'84,05% delle pratiche gestite.

Una quota rilevante & riconducibile allambito delle Cause penali, che
complessivamente costituiscono il 7,69% delle attivita.

Le attivita di natura stragiudiziale hanno inciso per il 3,58%, evidenziando I'impegno
dello Studio anche nella gestione negoziale delle controversie e nella consulenza
preventiva.

A completamento del quadro operativo:

e Altro: 2,34%
e Diritto del lavoro: 1,23%

e Esecuzioni mobiliari: 1,11%

Tali percentuali confermano la vocazione dello Studio a operare con specializzazione
verticale nel contenzioso civile, pur mantenendo una presenza solida e qualificata
in ambiti giuridici complementari, a servizio di una clientela variegata e di esigenze
complesse.
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7.4

Visione Strategica e Pianificazione Evolutiva

In un contesto giuridico e sociale in continua evoluzione, lo Studio ha scelto di
orientare la propria strategia verso modelli di lavoro piu flessibili, inclusivi e
responsabili, capaci di rispondere alle nuove esigenze dei collaboratori e alle sfide
poste dalla contemporaneita.

Una delle direttrici strategiche gia attive e destinata a consolidarsi ulteriormente é
'ampliamento della possibilita di lavoro da remoto, su base volontaria e
personalizzata. Tale scelta si fonda su una duplice consapevolezza: da un lato, il
riconoscimento dell’efficacia dimostrata dal lavoro ibrido in termini di produttivita,
autonomia e soddisfazione personale; dall’altro, la volonta di rafforzare un modello
fiduciario e partecipativo, che metta al centro la responsabilita individuale e la
valorizzazione del tempo.

L'incremento del ricorso allo smart working avverra in modo progressivo e strutturato,
preservando la coesione del team e la qualita della collaborazione. La disponibilita di
strumenti digitali gia pienamente operativi — tra cui la piattaforma gestionale e
'accesso sicuro alle cartelle di lavoro individuali — consente di sostenere questa
trasformazione con piena efficienza operativa e in condizioni di sicurezza informatica.

Questa linea strategica si inserisce all’interno di un piu ampio piano di evoluzione
organizzativa, volto a integrare la dimensione umana, digitale e professionale dello
Studio, ponendo le basi per una crescita durevole, sostenibile e orientata al futuro.
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Comitati Interni e Governance Tematica

Lo Studio Legale Spagnolo & Associati ha avviato un processo di rafforzamento della
propria struttura di governance interna, con l'obiettivo di integrare in modo sistemico
i principi ESG all'interno della vita organizzativa e dei processi decisionali. In questa
direzione, lo Studio ha istituito e formalizzato due organi interni con funzione
consultiva, strategica e propositiva, finalizzati a garantire un presidio costante su
tematiche ritenute prioritarie per lo sviluppo sostenibile della realta professionale.

E gia operativo il Comitato Parita di Genere, organismo trasversale composto da
rappresentanti di diverse aree dello Studio, con il compito di promuovere I'equita,
prevenire ogni forma di discriminazione e valorizzare le differenze come risorsa. |l
Comitato si occupa, tra le altre cose, di analizzare eventuali disparita interne, proporre
azioni correttive, sensibilizzare sui temi dell’inclusione e monitorare il rispetto delle
politiche interne in materia di genere. La creazione di questo organo nasce in
coerenza con la composizione interna dello Studio, che presenta una significativa
maggioranza femminile (81%), e risponde alla volonta di tradurre I'impegno per la
parita in azioni concrete, stabili e misurabili.

In prospettiva, a partire dal 2025, lo Studio ha previsto 'attivazione del Comitato
Sostenibilita, quale ulteriore evoluzione della propria struttura ESG. Il Comitato avra il
compito di coordinare, monitorare e promuovere tutte le iniziative ambientali, sociali e
di governance, sia a livello operativo che culturale. Tra i suoi obiettivi rientrano:
I'integrazione dei criteri ESG nei processi interni, la supervisione delle azioni legate al
bilancio di sostenibilita, la valutazione degli impatti generati dalle attivita dello Studio e
il raccordo con gli standard internazionali di riferimento (GRI, SDGs, ESRS).

Attraverso la costituzione di questi due organismi, lo Studio conferma la volonta di
dotarsi di strumenti di governance partecipata, in grado di dare continuita e
profondita strategica ai valori fondanti dell’organizzazione e di promuovere una cultura
professionale sempre piu consapevole, responsabile e orientata al lungo termine.
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7.6

Analisi dei Costi per Dimensione ESG

Nel corso del 2025, lo Studio Legale Spagnolo & Associati ha avviato un percorso di
revisione della propria struttura contabile con I'obiettivo di introdurre, a partire dal
prossimo esercizio, una rendicontazione del valore aggiunto generato e distribuito
agli stakeholder.

Il team di contabilita sta attualmente lavorando alla riclassificazione del conto
economico secondo la logica del valore aggiunto, con l'intento di rendere sempre
piu trasparente la rappresentazione della ricchezza creata dallo Studio e della sua
distribuzione tra collaboratori, Pubblica Amministrazione, fornitori, clienti e collettivita.

Sebbene per I'anno di riferimento non siano ancora disponibili dati consolidati, questo
processo segna un passo significativo verso una misurazione piu completa e
integrata della performance economica e sociale dello Studio, in linea con i principi
di responsabilita e trasparenza che guidano la sua strategia di sostenibilita.

Nel corso dellanno & stato avviato un processo di razionalizzazione e trasparenza
interna, volto a migliorare la lettura economica delle attivita svolte dallo studio. In
questo ambito, & stato realizzato un modello di allocazione analitica dei costi
indiretti per area legale, al fine di stimare con maggiore precisione il consumo di
risorse comuni (es. affitti, energia, telefonia, spese generali) da parte delle diverse
linee di servizio.

L'approccio, ispirato a principi di controllo di gestione responsabile, ha previsto:
| la classificazione delle spese non direttamente imputabili;

Il lindividuazione di un driver equo e oggettivo (numero di cause trattate per
area);

Il la costruzione di un prospetto allocativo in grado di restituire una visione
trasversale dell'impatto economico delle varie attivita.

Tale iniziativa ha consentito di rafforzare la trasparenza interna, promuovere una
migliore consapevolezza gestionale e porre le basi per future valutazioni in ottica
multi-capitale, anche con riferimento al valore organizzativo generato dalle diverse
aree operative.

La capacita di misurare con maggior dettaglio 'impegno infrastrutturale e gestionale
richiesto da ciascuna linea di servizio costituisce un passaggio chiave per una
governance piu sostenibile, informata e orientata al miglioramento continuo.
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7.7

Sicurezza sul Lavoro e Prevenzione dei Rischi

Lo Studio Legale Spagnolo & Associati considera la tutela della salute e della
sicurezza dei propri collaboratori un principio fondamentale della propria
governance e un elemento imprescindibile della responsabilita d'impresa.

L'approccio adottato si fonda su un sistema di prevenzione e protezione aziendale
conforme alle disposizioni del D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e successive modifiche,
volto a garantire un ambiente di lavoro sicuro, salubre e conforme agli standard piu
aggiornati in materia di tutela dei lavoratori.

In tale contesto, lo Studio ha conseguito e mantiene attive numerose certificazioni e
abilitazioni professionali che attestano la costante attenzione alla formazione e
all’aggiornamento in materia di sicurezza. Tra queste si annoverano:

e RSPP Datore di Lavoro — Rischio Basso (ATECO M), ai sensi del D.Lgs.
81/2008 e del PCM Atto 223 CSR del 21.12.2011;

e Corso di aggiornamento per Addetti al’Emergenza Incendio in attivita a
rischio basso, in conformita al D.Lgs. 81/2008 e al D.M. 10/03/1998;

e Aggiornamento quinquennale della formazione dei lavoratori (ATECO
M-69), della durata di 6 ore, ai sensi dell'art. 37 del D.Lgs. 81/2008;

e Corso di aggiornamento per il Rappresentante dei Lavoratori per la
Sicurezza (RLS), della durata di 4 ore, in linea con il D.Lgs. 81/08 e il D.Lgs.
106/2009;

e Corso di aggiornamento per Addetti al Primo Soccorso, conforme al D.Lgs.
81/08, al D.M. 16/01/1997 e al D.M. 388/2003.

Oltre alla formazione continua, lo Studio ha redatto e mantiene aggiornati tutti i
principali strumenti di gestione della sicurezza, tra cui il Documento di Valutazione
dei Rischi (DVR), il Piano di Gestione delle Emergenze (ai sensi degli artt. 43,45 e
46 del D.Lgs. 81/2008) e la Valutazione del rischio da stress lavoro-correlato.

Tali misure, integrate in un quadro sistemico di monitoraggio e aggiornamento
periodico, consentono di prevenire e ridurre i rischi, promuovendo una cultura
interna della sicurezza fondata sulla responsabilita condivisa e sulla consapevolezza
dei comportamenti individuali.
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Attraverso la costante attenzione alla formazione, alla prevenzione e alla compliance
normativa, lo Studio Legale Spagnolo & Associati riafferma il proprio impegno nel
garantire un ambiente di lavoro sicuro, sostenibile e orientato al benessere delle
persone, in linea con i piu alti standard etici e professionali del settore legale.

7.8

Tutela della Privacy e Conformita Regolamentare

All'interno dello studio si attribuisce massima importanza alla tutela dei dati personali
trattati nel’ambito della propria attivita professionale, consapevole della delicatezza e
della responsabilita che derivano dalla gestione di informazioni sensibili, spesso
riconducibili a situazioni complesse e a soggetti vulnerabili.

La gestione della privacy avviene nel pieno rispetto della normativa vigente, in
particolare del D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati
personali) e dei successivi aggiornamenti introdotti dal Regolamento (UE) 2016/679
(GDPR). Il sistema di compliance adottato dallo Studio prevede un approccio
sistemico e integrato, fondato su una continua attivita di aggiornamento, analisi e
prevenzione dei rischi connessi al trattamento dei dati.

In concreto, lo Studio ha implementato procedure interne per:

e la mappatura dei processi che comportano il trattamento di dati personali, con
individuazione dei soggetti coinvolti, delle finalita e delle basi giuridiche;

e la valutazione dei rischi (risk assessment) associati a ciascun flusso
informativo, finalizzata all’adozione di misure di sicurezza adeguate e
proporzionate;

e |a definizione delle responsabilita, attraverso 'attribuzione di ruoli specifici
(titolare, responsabili del trattamento, incaricati) e la predisposizione di registri e
informative aggiornate;

e |a formazione continua del personale, affinché tutti i collaboratori siano
pienamente consapevoli delle implicazioni normative, etiche e operative
connesse alla protezione dei dati.

A supporto di tali procedure, lo Studio si avvale di strumenti digitali sicuri e
monitorati, e adotta sistemi di accesso differenziato e tracciabilita dei documenti, al
fine di garantire l'integrita e la riservatezza delle informazioni gestite.La protezione
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della privacy viene intesa non solo come adempimento normativo, ma come parte
integrante della cultura organizzativa dello Studio, fondata sulla fiducia, sul rispetto
della persona e sulla qualita della relazione professionale. In tal senso, la gestione dei
dati personali riflette I'approccio etico piu ampio con cui lo Studio esercita la propria
funzione sociale e giuridica.

7.9

Legal Design e Innovazione nella Comunicazione del
Diritto

L'importanza che lo studio da all’attivita forense si delinea nella necessita di adottare
un approccio orientato al Legal Design, con l'obiettivo di migliorare la qualita
dell’'esperienza giuridica per clienti e collaboratori, attraverso soluzioni comunicative e
operative piu accessibili, intuitive e funzionali.

I Legal Design & concepito come strumento di innovazione culturale e
organizzativa, in grado di facilitare la comprensione dei contenuti legali, semplificare
I'interazione con lo Studio e promuovere una relazione professionale piu trasparente,
consapevole e partecipata. Tale approccio si fonda su un principio chiave: la qualita
del servizio legale passa anche attraverso la qualita della sua fruizione.

Tra le iniziative implementate in questa direzione si evidenziano:

e larealizzazione di una reportistica periodica personalizzata, finalizzata a
informare in modo chiaro, sintetico e continuo lo stato di avanzamento delle
cause affidate, con aggiornamenti tempestivi e facilmente consultabili da parte
del cliente;

e |a predisposizione di modulistica semplificata, pensata per agevolare i
momenti iniziali del rapporto professionale (accoglienza, raccolta documenti,
dichiarazioni, autorizzazioni), riducendo i margini di ambiguita e velocizzando le
fasi operative;

e la creazione di materiali operativi e tutorial, rivolti ai collaboratori interni,
con |'obiettivo di rendere piu agevole I'approccio ai flussi organizzativi, alle
pratiche amministrative e ai protocolli interni dello Studio.

Queste soluzioni, sviluppate su misura in coerenza con lidentita dello Studio,
rispondono a una visione evoluta della professione legale, secondo cui la chiarezza,
I'usabilita e la fruibilita delle informazioni costituiscono elementi determinanti della
customer experience e della qualita complessiva del servizio.

Bilancio Sostenibilita 2024 61

STUDIO

SPAGNOLO
& ASSOCIATI



LLL

LE
A S AGNOLO
' MR & ASSOCIATI

lg)
)

£
A

| nostri riconoscimenti

Nel corso degli anni, lo Studio Legale Spagnolo & Associati ha ricevuto numerosi
riconoscimenti da parte di realta autorevoli del settore legale e dell'informazione
economica, a conferma del valore del lavoro svolto, della qualita dei servizi offerti e
della competenza trasversale dei propri team.

Tra i premi piu rilevanti si segnalano:

e il titolo di Studio Legale dell’Anno — Banking & Finance 2018, assegnato
nel’ambito dei Legalcommunity Italian Awards, una delle piattaforme piu
accreditate nella valorizzazione dell’eccellenza professionale nel panorama
giuridico italiano;

e il premio Miglior Team 2017, conferito da ANSA.it, che ha riconosciuto la
capacita dello Studio di distinguersi per sinergia interna, visione strategica e
approccio multidisciplinare;

e la premiazione ai Le Fonti Awards 2017, nella categoria Miglior Team, che
ha ulteriormente sancito I'impegno dello Studio nella costruzione di un modello
di consulenza legale solido, affidabile e centrato sul cliente.

Questi riconoscimenti testimoniano I'identita di uno Studio che ha saputo affermarsi nel
tempo tra le principali realta legali italiane, consolidando un’immagine fondata su
merito, innovazione e coerenza professionale. Tali risultati non rappresentano un
traguardo conclusivo, ma uno stimolo a proseguire nel percorso di crescita con
rinnovato slancio, nell’interesse della propria clientela e del contesto in cui opera.
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Patermo Vincenzo & Spagnolo Manfredi: Consulenti, Designer, Raccolta fonti,

Moretti Claudia, Patermo Valeria, Pirruccio Daniele, Scarpulla Angela: Referenti
interni

Napkin, ChatGPT (Ricerca), Google Documents: Tools e Software
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